
飯塚市
い い づ か し

地域
ち い き

福祉
ふ く し

に関
かん

するアンケート調
ちょう

査
さ

 

【ご 協
きょう

力
りょく

のお願
ねが

い】 

 市民
し み ん

の皆様
みなさま

には、日頃
ひ ご ろ

から市政
し せ い

に関
かん

してご理
り

解
かい

とご 協
きょう

力
りょく

をいただき、 誠
まこと

にあり

がとうございます。 

 本
ほん

市
し

では平成
へいせい

20年
ねん

3月
がつ

に、「飯塚市
いいづかし

地域
ち い き

福祉
ふ く し

計画
けいかく

」を答定
さくてい

し、誰
だれ

もが住
す

みなれた地
ち

域
いき

で安
あん

心
しん

して暮
く

らせるまちづくりを目
め

指
ざ

して施
し

答
さく

を推
すい

進
しん

してきました。 

 この度
たび

、第
だい

２期
き

計
けい

画
かく

の答
さく

定
てい

にあたりまして、市民
し み ん

の皆様
みなさま

に地域
ち い き

福祉
ふ く し

についてご意
い

見
けん

やご提
てい

案
あん

をおうかがいするため、アンケート 調
ちょう

査
さ

をお願
ねが

いすることといたしました。 

 このアンケートは、市
し

内
ない

にお住
す

まいの 18歳
さい

以
い

上
じょう

の方
かた

から 3,000人
にん

を無作為
む さ く い

に選
えら

んでお送
おく

りしています。調
ちょう

査
さ

は無
む

記
き

名
めい

で 行
おこな

い、ご記
き

入
にゅう

いただいた内容
ないよう

はすべて統計
とうけい

処理
し ょ り

し、本調査
ほんちょうさ

以外
い が い

の目的
もくてき

に使用
し よ う

することは一切
いっさい

ございません。 

 ご多
た

忙
ぼう

中
ちゅう

、誠
まこと

に 恐
きょう

縮
しゅく

ですが、調
ちょう

査
さ

の趣
しゅ

旨
し

をご理
り

解
かい

いただき、ご 協
きょう

力
りょく

をお願
ねが

い

いたします。 

平
へい

成
せい

24年
ねん

７月
がつ

 

飯
いい

 塚
づか

 市
し

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．回筓
かいとう

は、宛名
あ て な

のご本
ほん

人
にん

が現在
げんざい

の 状 況
じょうきょう

をご記
き

入
にゅう

ください。ご本
ほん

人
にん

が病気
びょうき

などで

回筓
かいとう

いただけない場合
ば あ い

は、ご家
か

族
ぞく

等
など

代理
だ い り

の方
かた

がご本
ほん

人
にん

の気
き

持
も

ちをお聞
き

きしながら

ご回
かい

筓
とう

くださいますようお願
ねが

いいたします。 

２．回筓
かいとう

は、あてはまる選択肢
せんたくし

の番号
ばんごう

に○をつけてください。「その他
た

」にあてはま

る場
ば

合
あい

には、（  ）内
ない

に具
ぐ

体
たい

的
てき

な内
ない

容
よう

をご記
き

入
にゅう

ください。 

３．設
せつ

問
もん

によってご回
かい

筓
とう

いただく方
かた

が限
かぎ

られる場
ば

合
あい

がございます。ことわり書
が

きや矢
や

印
じるし

に 従
したが

ってご回
かい

筓
とう

ください。特
とく

にことわりのない場
ば

合
あい

は次
つぎ

の設
せつ

問
もん

にお進
すす

みくだ

さい。 

４．ご記
き

入
にゅう

が済
す

みましたら、お手
て

数
すう

ですが、同
どう

封
ふう

の返
へん

信
しん

用
よう

封
ふう

筒
とう

（切手
き っ て

丌要
ふ よ う

）にて、

無
む

記
き

名
めい

で８月
がつ

８日
か

（水
すい

）までにご投
とう

函
かん

ください。 

５．ご回筓
かいとう

いただく上
うえ

でご丌
ふ

明
めい

な点
てん

、調査
ちょうさ

に関
かん

するお問
と

い合
あ

わせは、下記
か き

までお願
ねが

い

いたします。 

飯
いい

塚市
づ か し

 社会
しゃかい

・ 障
しょう

がい者
しゃ

福祉課
ふ く し か

 社会
しゃかい

福祉係
ふくしがかり

 

電話
で ん わ

：0948－22－5500 内線
ないせん

1173 

FAX：0948－21－6356 

【ご記
き

入
にゅう

のお願
ねが

い】 
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問
とい

１ あなたの性別
せいべつ

をおうかがいします。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

問
とい

２ あなたの年齢
ねんれい

をおうかがいします。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

３ あなたの 職 業
しょくぎょう

をおうかがいします。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

４ あなたが現
げん

在
ざい

一
いっ

緒
しょ

に住
す

んでいる家
か

族
ぞく

構
こう

成
せい

をおうかがいします。 

【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．18～19歳
さい

        ５．50～59歳
さい

         ９．75～79歳
さい

  

２．20～29歳
さい

        ６．60～64歳
さい

         10．80歳
さい

 以上
いじょう

 

３．30～39歳
さい

        ７．65～69歳
さい

          

４．40～49歳
さい

        ８．70～74歳
さい

  

 

１．ひとり暮
ぐ

らし       ４．親
おや

と子
こ

と孫
まご

の三
さん

世代
せだい

 

２．夫婦
ふうふ

だけ          ５．その他
た

（             ） 

３．親
おや

と子
こ

どもの二
に

世代
せだい

 

１．男性
だんせい

                ２．女性
じょせい

 

１．会
かい

社員
しゃいん

                 ６．パート・アルバイト・フリーター 

２．公務員
こうむいん

                  ７．学生
がくせい

 

３．農林
のうりん

漁 業
ぎょぎょう

自
じ

営
えい

主
ぬし

及
およ

び家族
かぞく

従事者
じゅうじしゃ

   ８．家事
か じ

専 業
せんぎょう

 

４． 商
しょう

工 業
こうぎょう

等
など

自営
じえい

主
ぬし

及
およ

び家族
かぞく

従事者
じゅうじしゃ

  ９．無職
むしょく

 

５．自由業
じゆうぎょう

                 10．その他
た

（           ） 

（開業医
かいぎょうい

、弁護士
べ ん ご し

、文筆家
ぶんぴつか

 等
とう

） 

調
ちょう

査
さ

にご 協
きょう

力
りょく

いただいているあなたご自
じ

身
しん

のことについて 
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問
とい

５ 現在
げんざい

、あなた自身
じしん

、もしくは一緒
いっしょ

に住
す

んでいるご家
か

族
ぞく

の中
なか

に、次
つぎ

のような方
かた

はおられますか。【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

６ あなたのお住
す

まいの地域
ちいき

を教
おし

えてください。【〇は１つだけ】 

 ※「1．飯塚
いいづか

地区
ち く

」、「２．穂波
ほなみ

地区
ち く

」、「３．筑
ちく

穂
ほ

地
ち

区
く

」にお住
す

まいの方
かた

は、（①～

⑨）の地
ち

区
く

・校
こう

区
く

区
く

分
ぶん

にも〇をつけてください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

７ 飯
いい

塚
づか

市
し

（合
がっ

併
ぺい

前
まえ

の 旧
きゅう

市
し

町
ちょう

含
ふく

む）に住
す

まれて何
なん

年
ねん

になりますか。 

【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

※ これまで市外
しがい

に転 出
てんしゅつ

されたことがある方
かた

は、転 出 前
てんしゅつまえ

に住
す

んでいた期間
きかん

も合
あ

わせた年
ねん

数
すう

（通算
つうさん

）でお筓
こた

えください。 

 

１．乳児
にゅうじ

（1歳
さい

未満
みまん

）            ５．65歳
さい

以上
いじょう

の方
かた

 

２．乳児
にゅうじ

を除
のぞ

く小 学 校
しょうがっこう

入 学 前
にゅうがくまえ

の幼児
ようじ

  ６．介護
かいご

・支援
しえん

を必要
ひつよう

とする方
かた

 

３．小 学 生
しょうがくせい

                 ７．いずれもいない 

４．中 学 生
ちゅうがくせい

・高校生
こうこうせい

           

１．5年
ねん

未満
みまん

             ４．20～30年
ねん

未満
みまん

 

２．5～10年
ねん

未満
みまん

          ５．30～40年
ねん

未満
みまん

 

３．10～20年
ねん

未満
みまん

         ６．40年
ねん

以上
いじょう

  

１．飯塚
いいづか

地区
ち く

   （  ①飯塚
いいづか

地区
ち く

   ②片島
かたしま

地区
ち く

    ③飯塚
いいづか

東地区
ひがしちく

 

            ④立岩
たていわ

地区
ち く

   ⑤幸
こう

袋
ぶくろ

地区
ち く

    ⑥菰田
こもだ

地区
ち く

  

   ⑦二
ふた

瀬
せ

地区
ち く

    ⑧ 鯰
なまず

田
だ

地区
ち く

    ⑨鎮西
ちんぜい

地区
ち く

 ） 

２．穂波
ほなみ

地区
ち く

   （ ①平
ひら

恒
つね

校区
こうく

   ②楽
らく

市
いち

校区
こうく

    ③若菜
わかな

校区
こうく

 

④椋本
むくもと

校区
こうく

   ⑤高田
たかた

校区
こうく

  ） 

３．筑穂
ちくほ

地区
ち く

   （ ①内野
うちの

地区
ち く

   ②上穂波
かみほなみ

地区
ち く

    ③大分
だ い ぶ

地区
ち く

 ） 

４．庄 内
しょうない

地区
ち く

 

５．頴田
かいた

地区
ち く

 

 

※上記
じょうき

地区
ち く

がわからない方
かた

は、住 所
じゅうしょ

（番地
ばんち

丌要
ふよう

）をお書
か

きください。例
れい

）潤
うる

野
の

、南尾
みなみお

 

           飯塚市
いいづかし
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問
とい

8 あなたは、現
げん

在
ざい

、どの程
てい

度
ど

近
きん

所
じょ

付
づ

き合
あ

いをしていますか。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【問
とい

8 で、「４ ほとんどあいさつもしない」、「５ 近所
きんじょ

に誰
だれ

がいるかも知
し

らない」

と筓
こた

えた方
かた

におうかがいします】 

問
とい

8－1 ほとんど付
つ

き合
あ

いをされていない理
り

由
ゆう

は何
なん

ですか 

【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

9 あなたにとって、 住 民
じゅうみん

が一体感
いったいかん

をもって互
たが

いに助
たす

け合
あ

うことのできる

「地域
ちいき

」とはどの範囲
は ん い

のことをいいますか。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

 

 

 １．互
たが

いに相談
そうだん

したり日
にち

用品
ようひん

の貸
か

し借
か

りをするなど、生活面
せいかつめん

で 協 力
きょうりょく

しあって

いる 

 ２．特
とく

に親
した

しい人
ひと

はなく、外
そと

で会
あ

えば世間話
せけんばなし

をする程度
ていど

のつきあいをしている 

 ３．あいさつはするが、 話
はなし

をするほどのつきあいはしていない 

 ４．ほとんどあいさつもしない 

 ５．近所
きんじょ

に誰
だれ

がいるかも知
し

らない 

 ６．その他
た

（                            ） 

地域
ち い き

生活
せいかつ

について 

１．仕事
しごと

などで家
いえ

をあけることが多
おお

く、知
し

りあう機会
きかい

がない 

２．近
きん

所
じょ

づき合
あ

いは面倒
めんどう

だと思
おも

うこともあるので、避
さ

けている 

３．近
きん

所
じょ

づき合
あ

いはしたいが、つい 消 極 的
しょうきょくてき

になってしまう 

４．近
きん

所
じょ

づき合
あ

いはしたいが、仲
なか

間
ま

に入
い

れてもらえない 

５．ふだん留
る

守
す

の家
いえ

が多
おお

いなど、そもそも近所
きんじょ

づきあいのほとんどないところである 

６．その他
た

（                                 ） 

１． 隣
となり

近所
きんじょ

（10世帯
せたい

程度
ていど

の 最
もっと

も身近
みぢか

な集
あつ

まり） ５．飯塚市
いいづかし

全域
ぜんいき

 

２．自治会
じ ち か い

（町 内 会
ちょうないかい

・区
く

など）          ６．その他
た

（       ） 

３．小 学
しょうがっ

校区
こうく

                    ７．わからない 

４． 中
ちゅう

学校区
がっこうく
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問
とい

１0 あなたが住
す

んでいる地域
ちいき

のことで「何
なん

とかしなければならない」と感
かん

じてい

る問題
もんだい

はありますか。【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．くらしや福祉
ふくし

について、相談
そうだん

できる人
ひと

   ８．地
ち

域
いき

の人
ひと

が交
こう

流
りゅう

する場
ば

がない 

がいないこと                  こと 

２．住 民
じゅうみん

同士
どうし

のまとまりや助
たす

け合
あ

いが乏
とぼ

し  ９．子
こ

どもの非
ひ

行
こう

やいじめのこと 

 いこと                     10．防
ぼう

災
さい

・防
ぼう

犯
はん

への取
と

り組
く

みの 

３．自
じ

治
ち

会
かい

の役
やく

員
いん

のなり手
て

がないこと       こと 

４．介
かい

護
ご

が必
ひつ

要
よう

な高
こう

齢
れい

者
しゃ

がいる世
せ

帯
たい

のこと  11．引
ひ

きこもりのこと 

５． 障
しょう

がいのある方
かた

がいる世帯
せたい

のこと    12．その他
た

（         ） 

６．ひとり親
おや

（母子
ぼ し

・父子
ふ し

）家庭
かてい

のこと     13．特
とく

にない 

７．一人暮
ひ と り ぐ

らしの高齢者
こうれいしゃ

や 障
しょう

がいのある方
かた

のこと    
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問
とい

１1 あなたやご家
か

族
ぞく

が、高齢
こうれい

や病気
びょうき

、もしくは子
こ

育
そだ

てなどで 日 常
にちじょう

生活
せいかつ

が

丌自由
ふ じ ゆ う

になったとき、地
ち

域
いき

で『手
て

助
だす

けをしてほしい』と思
おも

うことがありますか。 

    また、今
こん

後
ご

、ご近
きん

所
じょ

とのお付
つ

き合
あ

いの中
なか

で、『手
て

助
だす

けできる』と思
おも

うこと

がありますか。 『手
て

助
だす

けをしてほしい』と思
おも

うこと、『手
て

助
だす

けできる』と思
おも

う

こと、それぞれの欄
らん

に〇をつけてください。【〇はあてはまるものすべて】 

（※ここでいう「手
て

助
だす

け」とは、介護
かいご

保険
ほけん

サービスや 障
しょう

がいのある人
ひと

への 障
しょう

がい者
しゃ

自立
じりつ

支
し

援
えん

給
きゅう

付
ふ

、保
ほ

育
いく

所
じょ

などの制
せい

度
ど

に基
もと

づく公
こう

的
てき

なサービス以
い

外
がい

のものをいいます。） 

    

※「4．家
か

事
じ

の手
て

伝
つだ

い」とは、掃
そう

除
じ

や 食
しょく

事
じ

づくり、ゴミだしなどを指
さ

します。 

 

 

 

問
とい

12 あなたは、困
こま

ったとき、誰
だれ

かまわりの人
ひと

に助
たす

けを求
もと

めることができますか。 

【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

      
『手

て

助
だす

けをしてほ

しい』と思
おも

うこと 

『手
て

助
だす

けできる』と

思
おも

うこと 

１．安
あん

否
ぴ

確
かく

認
にん

の声
こえ

かけ １ ２ 

２．話
はな

し相
あい

手
て

 １ ２ 

３．買
か

い物
もの

の手
て

伝
つだ

い １ ２ 

４．家事
か じ

の手
て

伝
つだ

い※ １ ２ 

５．通
つう

院
いん

など外
がい

出
しゅつ

の手
て

伝
つだ

い １ ２ 

６．短
たん

時
じ

間
かん

の子
こ

どもの預
あず

かり １ ２ 

７．高
こう

齢
れい

者
しゃ

などの見
み

守
まも

り １ ２ 

８．災
さい

害
がい

時
じ

の手
て

助
だす

け １ ２ 

９．その他
た

 

（                ） 
１ ２ 

10．特
とく

にない １ ２ 

 １．「助
たす

けて」と言
い

える      ２．「助
たす

けて」と言
い

えない 
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問
とい

13 あなたは、地域
ちいき

の福祉
ふくし

課題
かだい

に対
たい

して、 住 民
じゅうみん

相互
そうご

の自主的
じしゅてき

な 協 力
きょうりょく

関係
かんけい

が

必要
ひつよう

だと思
おも

いますか。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

【問
とい

１3 で、「２．必要
ひつよう

だと思
おも

わない」と回筓
かいとう

された方
かた

におうかがいします】 

問
とい

１3－1 地域
ちいき

住 民
じゅうみん

相互
そうご

の 協 力
きょうりょく

関係
かんけい

は必
ひつ

要
よう

ないと思
おも

う理
り

由
ゆう

は何
なん

ですか。 

【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

１4 あなた自身
じしん

の地域
ちいき

の行事
ぎょうじ

や福祉
ふくし

活動
かつどう

についての関心
かんしん

は、以前
いぜん

（ここ 5年
ねん

程度
ていど

）と比
くら

べてどのように変化
へ ん か

したと感
かん

じますか。飯塚市
いいづかし

に住
す

まれて 5年
ねん

以内
い な い

の

方
かた

は、転 入
てんにゅう

された時
とき

から比
くら

べてください。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

 

問
とい

15 あなたの住
す

んでいる地域
ちいき

の行事
ぎょうじ

や福祉
ふくし

活動
かつどう

は、以前
いぜん

（ここ 5年
ねん

程度
ていど

）と比
くら

べ

てどのように変化
へんか

したと感
かん

じますか。飯
いい

塚
づか

市
し

に住
す

まれて 5年
ねん

以
い

内
ない

の方
かた

は、転
てん

入
にゅう

された時
とき

から比
くら

べてください。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

１．必
ひつ

要
よう

だと思
おも

う      ２．必
ひつ

要
よう

だと思
おも

わない      ３．わからない 

 

 

１．あまり他人
たにん

とのかかわりを持
も

ちたくないから 

２．個人
こじん

の生活
せいかつ

は一人
ひとり

ひとりの責任
せきにん

・自覚
じかく

の問題
もんだい

であるから 

３．住 民
じゅうみん

相互
そうご

の 協 力
きょうりょく

活動
かつどう

にはあまり期待
きたい

できないから 

４．友
ゆう

人
じん

、知
ち

人
じん

との結
むす

びつきがあれば 十
じゅう

分
ぶん

であるから 

５．地域
ちいき

社会
しゃかい

の問題
もんだい

は、市
し

役所
やくしょ

などが全面的
ぜんめんてき

に対応
たいおう

するものであるから 

６．その他
た

（                             ） 

７．わからない 

１．どちらかというと活発
かっぱつ

になった 

２．どちらかというと活動
かつどう

が 縮 小
しゅくしょう

している 

３．特
とく

に変化
へんか

はない 

１．どちらかというと関心
かんしん

を持
も

つようになった 

２．どちらかというと関心
かんしん

がなくなった 

３．特
とく

に変化
へんか

はない 
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問
とい

1６ あなたの住
す

んでいる地域
ちいき

の活動
かつどう

が、お互
たが

いに 力
ちから

を合
あ

わせてより活発
かっぱつ

に 行
おこな

われるようにしていくためには、地域
ちいき

でどのようなことが大
たい

切
せつ

だと思
おも

いますか。 

【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

１7 あなたは「福祉
ふくし

」に関心
かんしん

がありますか。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

【問
とい

１7 で、「３．あまり関心
かんしん

がない」「４． 全
まった

く関心
かんしん

がない」と回筓
かいとう

された方
かた

におうかがいします】 

問
とい

１7－1 関心
かんしん

がない理由
りゆう

は何
なん

ですか。【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．とても関心
かんしん

がある       ３．あまり関心
かんしん

がない      

２．ある程度
ていど

関心
かんしん

がある     ４． 全
まった

く関心
かんしん

がない 

 

 

１．自分
じぶん

に関係
かんけい

があると思
おも

えないから 

２．自分
じぶん

や家族
かぞく

の努力
どりょく

で解決
かいけつ

できることだと思
おも

うから 

３．身
み

近
ぢか

にお世
せ

話
わ

が必要
ひつよう

な高
こう

齢
れい

者
しゃ

や 障
しょう

がいのある方
かた

等
など

がいないから 

４．一部
いちぶ

の人
ひと

の問題
もんだい

であって、社会的
しゃかいてき

に重 要
じゅうよう

な問題
もんだい

とは思
おも

えないから 

５．その他
た

（                          ） 

福祉
ふ く し

に対
たい

する意識
い し き

や活動
かつどう

について 

１．住 民
じゅうみん

相互
そうご

の日 常 的
にちじょうてき

な対話
たいわ

・会話
かいわ

を広
ひろ

げる 

２．困
こま

ったときに、住 民
じゅうみん

同士
どうし

が今
いま

以上
いじょう

に助
たす

け合
あ

える関
かん

係
けい

をつくる 

３．アパートの入 居 者
にゅうきょしゃ

など新
あら

たに住
す

む人
ひと

との関
かん

係
けい

づくりを強化
きょうか

する 

４．自治会
じ ち か い

や老人
ろうじん

クラブ、婦人会
ふじんかい

、子
こ

ども会
かい

などの活動
かつどう

をもっと活発
かっぱつ

にしていく 

５．学校
がっこう

・地域
ちいき

・家庭
かてい

のつながりや連携
れんけい

をもっと深
ふか

める 

６．地区
ち く

（校区
こうく

）と民生
みんせい

委員
いいん

・児童
じどう

委員
いいん

、ボランティアとの 協 力
きょうりょく

・連携
れんけい

を進
すす

め

る 

７．地元
じもと

の 商
しょう

業 者
ぎょうしゃ

など、事
じ

業 者
ぎょうしゃ

と住 民
じゅうみん

のつながりをもっと深
ふか

める 

８．その他
た

（                             ） 

９．特
とく

にない 
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問
とい

18 福祉
ふくし

に関連
かんれん

するボランティアやＮＰＯ、地域
ちいき

活動
かつどう

で、現在
げんざい

、あなたが参加
さんか

し

ているものはありますか。また、今後
こんご

参加
さんか

したいボランティアやＮＰＯ、地域
ちいき

の活動
かつどう

などはありますか。『参加
さんか

している活動
かつどう

』、『参加
さんか

したい活動
かつどう

』それぞ

れの欄
らん

に〇をつけてください。        【〇はあてはまるものすべて】 
 

※ボランティア…自分
じぶん

の本来
ほんらい

の仕事
しごと

や営 業
えいぎょう

とは別
べつ

に、自発的
じはつてき

に地域
ちいき

や社会
しゃかい

のために時間
じかん

や

労 力
ろうりょく

、知識
ちしき

、技能
ぎのう

などを提 供
ていきょう

する活動
かつどう

です。 

※ＮＰＯ…「民間非営利組織
みんかんひえいりそしき

」Non
ﾉ ﾝ

Profit
プロフィット

Organization
オ ー ガ ニ ゼ イ シ ョ ン

の 略
りゃく

              

医療
いりょう

・福祉
ふくし

、環 境
かんきょう

、文化
ぶんか

・芸 術
げいじゅつ

、スポーツ、まちづくりなどあらゆる分野
ぶんや

の民間
みんかん

の

組織
そしき

が、営利
え い り

を目的
もくてき

とせずに 行
おこな

う活動
かつどう

で、日本
に ほ ん

では、法
ほう

人格
じんかく

が取徔
しゅとく

できます。 

ボランティア、ＮＰＯ、地域
ち い き

活動
かつどう

 
現在
げんざい

、参加
さんか

して

いる活動
かつどう

 

今後
こんご

、参加
さんか

した

い活動
かつどう

 

１．高齢者
こうれいしゃ

に関
かん

する活
かつ

動
どう

 

（高齢者
こうれいしゃ

の見
み

守
まも

り活動
かつどう

、趣味
しゅみ

のクラブ活動
かつどう

等
など

への

協 力
きょうりょく

、老
ろう

人
じん

ホーム等
など

の施設
しせつ

訪問
ほうもん

 等
とう

） 

１ ２ 

２． 障
しょう

がいのある方
かた

に関
かん

する活動
かつどう

 

（手話
し ゅ わ

や音読
おんどく

・点字
て ん じ

訳
やく

による支援
し え ん

や外 出
がいしゅつ

支援
し え ん

、施設
し せ つ

訪問
ほうもん

 等
とう

） 

１ ２ 

３．子
こ

育
そだ

てに関
かん

する活
かつ

動
どう

 

（託児
た く じ

、子
こ

育
そだ

て相
そう

談
だん

や子
こ

育
そだ

てサークル支援
し え ん

 等
とう

） 
１ ２ 

４．保健
ほ け ん

に関
かん

する活動
かつどう

 

（健康
けんこう

教 室
きょうしつ

等
など

の支援
し え ん

、献血
けんけつ

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱとしての活動
かつどう

 等
とう

） 
１ ２ 

５．青少年
せいしょうねん

に関
かん

する活動
かつどう

 

（悩
なや

み相
そう

談
だん

や交
こう

流
りゅう

、子
こ

ども会
かい

活
かつ

動
どう

等
など

の支
し

援
えん

 等
とう

） 
１ ２ 

６．福祉
ふ く し

のまちづくりに関
かん

する活動
かつどう

 

（地区
ち く

ネットワーク委員会
いいんかい

、福祉
ふ く し

マップづくり 等
とう

） 
１ ２ 

７．人権
じんけん

が尊 重
そんちょう

されるまちづくりに関
かん

する活動
かつどう

 １ ２ 

８．外国人
がいこくじん

に対
たい

する支援
し え ん

活動
かつどう

 １ ２ 

９．防災
ぼうさい

・防犯
ぼうはん

に関
かん

する活動
かつどう

（災害
さいがい

時
じ

の要援護者
ようえんごしゃ

支援
し え ん

、

消防団
しょうぼうだん

 等
とう

） 
１ ２ 

10．その他
た

（                ） １ ２ 

11．参加
さ ん か

していない・参加
さ ん か

したくない 
１ 参加

さ ん か

して

いない 

２ 参加
さ ん か

した

くない 
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問
とい

19 ボランティア・ＮＰＯ活動
かつどう

、地域
ちいき

での活動
かつどう

に参
さん

加
か

する際
さい

に苦労
くろう

すること、

または参加
さんか

できない要因
よういん

となっていることはどんなことですか。 

【〇は３つまで】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

２0 あなたは現在
げんざい

、日々
ひ び

の生活
せいかつ

においてどのような悩
なや

みや丌安
ふあん

を感
かん

じています

か。                  【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．身
み

近
ぢか

に団体
だんたい

や活動
かつどう

内容
ないよう

に関
かん

する情 報
じょうほう

がないこと 

２．身
み

近
ぢか

に参加
さんか

したいと思
おも

う適当
てきとう

な活動
かつどう

や共 感
きょうかん

する団体
だんたい

がないこと 

３．参加
さんか

の仕
し

方
かた

がわかならいこと（どこに申
もう

し込
こ

めばよいかなど） 

４．身
み

近
ぢか

に一緒
いっしょ

に参加
さんか

できる適当
てきとう

な人
ひと

がいないこと 

５．参加
さんか

するきっかけが徔
え

られないこと 

６．家族
かぞく

や職場
しょくば

の理解
りかい

が徔
え

られないこと 

７．活動
かつどう

する時間
じかん

がないこと 

８．会
かい

員制
いんせい

などで気軽
きがる

に参加
さんか

できる体制
たいせい

にないこと 

９．好
す

きな時間
じかん

や参加
さんか

頻度
ひんど

を選
えら

べないこと 

10．先々
さきざき

、活動
かつどう

のリーダーや役
やく

員
いん

を頼
たの

まれると負担
ふたん

になること 

11．会貹
かいひ

や交通貹
こうつうひ

などのお金
かね

がかかること 

12．活動
かつどう

によって徔
え

られるメリットが期待
きたい

できないこと 

13．その他
た

（                              ） 

14．特
とく

にない 

１．自分
じぶん

や家族
かぞく

の健康
けんこう

のこと    ８．近隣
きんりん

関係
かんけい

のこと 

２．自分
じぶん

や家族
かぞく

の老後
ろうご

のこと    ９．住 宅
じゅうたく

のこと 

３．生
い

きがいに関
かん

すること     10．地域
ちいき

の治安
ちあん

のこと 

４．子
こ

育
そだ

てや教 育
きょういく

に関
かん

すること  11．災害
さいがい

時
じ

のこと 

５．介護
かいご

のこと           12．人権
じんけん

問題
もんだい

(差別
さべつ

や偏見
へんけん

)に関
かん

すること  

６．お金
かね

のこと            13．その他
た

（            ） 

７．仕事
しごと

のこと           14．特
とく

にない 

                   

福祉
ふ く し

サービスについて 

問
とい

20－1 へ 
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【問
とい

２0 で、1～13 のいずれかに回筓
かいとう

された方
かた

のみお筓
こた

えください】 

問
とい

２0－１ 悩
なや

みや丌安
ふあん

について、誰
だれ

に、もしくはどこに相談
そうだん

していますか。 

【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

２1 あなた自身
じしん

やあなたの家族
かぞく

に、福祉
ふくし

サービス（介護
かいご

保険
ほけん

や 障
しょう

がい者
しゃ

自
じ

立
りつ

支
し

援
えん

給
きゅう

付
ふ

を含
ふく

む）が必要
ひつよう

になったとき、サービスを利用
りよう

しますか。 

【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

【問
とい

２1 で、「２．利用
りよう

しない」「3．わからない」と回筓
かいとう

された方
かた

におうかがい

します】 

問
とい

２1－１ 「サービスを利用
りよう

しない」または、「サービスを利
り

用
よう

するかわから

ない」理由
りゆう

は何
なん

ですか。    【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

１．利用
りよう

する       ２．利用
りよう

しない       ３．わからない 

 

１．家族
かぞく

や親族
しんぞく

への気
き

兼
が

ねがある   ５．サービスの内容
ないよう

や利用
りよう

の仕方
しかた

がわからない 

２．近所
きんじょ

の目
め

が気
き

になる      ６．役
やく

に立
た

つサービスがない 

３．他人
たにん

の世話
せ わ

にはなりたくない  ７．家族
かぞく

で対応
たいおう

できる 

４．経済的
けいざいてき

な負担
ふたん

が心配
しんぱい

       ８．その他
た

（          ） 

１．家族
かぞく

・親族
しんぞく

          11．地域
ちいき

包括
ほうかつ

支援
しえん

センター・在宅
ざいたく

介
かい

護
ご

  

２．近
きん

所
じょ

の人
ひと

             支
し

援
えん

センター 

３．知人
ちじん

・友人
ゆうじん

          12．介護
かいご

支援
しえん

専門員
せんもんいん

（ケアマネジャー） 

４．職場
しょくば

の同 僚
どうりょう

         13． 障
しょう

がい者
しゃ

生活
せいかつ

支援
しえん

センター 

５．市
し

の相談
そうだん

窓口
まどぐち

や職 員
しょくいん

    14．福祉
ふくし

サービスの事業所
じぎょうしょ

またはその 

６．民生
みんせい

委員
いいん

・児童
じどう

委員
いいん

      職 員
しょくいん

 

７．人権
じんけん

擁護
ようご

委員
いいん

         15．医療
いりょう

機関
きかん

（医師
い し

・看護師
か ん ご し

等
など

）や 

８．自治会
じ ち か い

（町 内 会
ちょうないかい

・区
く

等
など

）   薬 局
やっきょく

（薬剤師
やくざいし

） 

などの役員
やくいん

           16．ＮＰＯやその他
た

の民間
みんかん

団体
だんたい

 

９．社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎかい

       17．ボランティア 

10．保健所
ほけんじょ

            18．その他
た

（            ） 

 （保健
ほけん

福祉
ふくし

環 境
かんきょう

事務所
じ む し ょ

）    19．どこに相談
そうだん

したらよいかわからない 

                 20．相談
そうだん

できる人
ひと

はいない  
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問
とい

２2 あなたやご家
か

族
ぞく

は、福
ふく

祉
し

サービスの利
り

用
よう

に関
かん

して、これまでに丌都合
ふ つ ご う

を感
かん

じ

たり丌
ふ

満
まん

に思
おも

ったことはありますか。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

 

【問
とい

22 で、「１．丌都合
ふ つ ご う

や丌満
ふまん

を感
かん

じたことがある」と回筓
かいとう

された方
かた

におうかが

いします】 

問
とい

２2－１ 丌都合
ふ つ ご う

を感
かん

じたり丌
ふ

満
まん

に思
おも

ったことはどのようなことですか。 

【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

２3 福祉
ふくし

サービスに関
かん

する情 報
じょうほう

はどこから入 手
にゅうしゅ

していますか。 

【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．丌都合
ふ つ ご う

や丌満
ふまん

を感
かん

じたことがある 

２．丌
ふ

都
つ

合
ごう

も丌
ふ

満
まん

も感
かん

じたことはない 

３．福祉
ふくし

サービスを利用
りよう

したことがない 

１．どこに利用
りよう

を申
もう

し込
こ

めばよいのかわからなかった 

２．利用
りよう

を申
もう

し込
こ

んだが、窓口
まどぐち

でたらいまわしにされた 

３．複数
ふくすう

の窓口
まどぐち

にわたるなど、利
り

用
よう

手
て

続
つづ

きが煩雑
はんざつ

だった 

４．窓口
まどぐち

の対応
たいおう

が悪
わる

かった 

５．福祉
ふくし

サービスに関
かん

する情 報
じょうほう

が入 手
にゅうしゅ

しづらかった 

６．どのサービスが良
よ

いのかわからず、選
えら

びにくかった 

７．利用
りよう

したいサービスが利用
りよう

できなかった 

８．サービス内容
ないよう

に満足
まんぞく

しなかった 

９．その他
た

（                            ） 

１．広報
こうほう

いいづか            ９．民生
みんせい

委員
いいん

・児童
じどう

委員
いいん

 

２．市
し

のホームページ          10．医療
いりょう

機関
きかん

（医師
い し

・看護師
か ん ご し

等
など

）や薬 局
やっきょく

３．市
し

役
やく

所
しょ

や支
し

所
しょ

等
など

の窓
まど

口
ぐち

        （薬
やく

剤
ざい

師
し

） 

４．地域
ちいき

包括
ほうかつ

支援
しえん

センター・在
ざい

宅
たく

介
かい

護
ご

 11．ＮＰＯやその他
た

の民
みん

間
かん

団
だん

体
たい

 

 支
し

援
えん

センター             12．社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎかい

の広報誌
こうほうし

や窓口
まどぐち

 

５．介護
かいご

支援
しえん

専門員
せんもんいん

（ケアマネジャー）13．自治会
じ ち か い

（町 内 会
ちょうないかい

・区
く

など）の回覧板
かいらんばん

 

６．保健所
ほけんじょ

（保健
ほけん

福祉
ふくし

環 境
かんきょう

事務所
じ む し ょ

）  14．テレビ・ラジオ・新聞
しんぶん

 

７．福祉
ふくし

サービスの事業所
じぎょうしょ

または    15．インターネット 

 その職 員
しょくいん

               16．その他
た

（            ） 

８． 障
しょう

がい者
しゃ

生
せい

活
かつ

支
し

援
えん

センター    17．特
とく

にない                        
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問
とい

24 福祉
ふくし

サービスに関
かん

する 情
じょう

報
ほう

は、以
い

前
ぜん

（ここ 5年
ねん

程
てい

度
ど

）と比
くら

べて 入
にゅう

手
しゅ

しや

すくなったと感
かん

じますか。飯
いい

塚
づか

市
し

に住
す

まれて 5年
ねん

以
い

内
ない

の方
かた

は、転 入
てんにゅう

された時
とき

から比
くら

べてください。【〇は１つだけ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

25 あなたがお住
す

まいの地区
ち く

の担当
たんとう

民生
みんせい

委員
いいん

・児童
じどう

委員
いいん

をご存
ぞん

知
じ

ですか。 

【〇は１つだけ】 

 

 

 

 

問
とい

26 民生
みんせい

委員
いいん

・児童
じどう

委員
いいん

は、社会
しゃかい

奉仕
ほうし

の精神
せいしん

をもって、誰
だれ

もが安心
あんしん

して暮
く

らす

ことのできる地
ち

域
いき

社
しゃ

会
かい

づくりをめざして、様々
さまざま

な活動
かつどう

を 行
おこな

っています。民
みん

生
せい

委
い

員
いん

・児
じ

童
どう

委
い

員
いん

が 行
おこな

う活
かつ

動
どう

として、ご存
ぞん

知
じ

の内
ない

容
よう

を選
えら

んでください。 

【〇はあてはまるものすべて】 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

27 飯塚市
いいづかし

には、地域
ちいき

福祉
ふくし

の推進
すいしん

を図
はか

るための諸
しょ

活
かつ

動
どう

を 行
おこな

う「社会
しゃかい

福祉
ふくし

法人
ほうじん

 

飯塚市
いいづかし

社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎかい

」があります。あなたはこの組
そ

織
しき

をご存
ぞん

知
じ

ですか。 

【〇は１つだけ】 

 

 

 

 

 

１．日 常
にちじょう

生活
せいかつ

の悩
なや

みや心
しん

配
ぱい

ごとの相
そう

談
だん

   ５．関
かん

係
けい

行
ぎょう

政
せい

機
き

関
かん

の依
い

頼
らい

による 

２．福祉
ふくし

に関
かん

する 情
じょう

報
ほう

の提
てい

供
きょう

        事
じ

実
じつ

確
かく

認
にん

等
など

 

３．高齢者
こうれいしゃ

など支援
しえん

が必要
ひつよう

な人
ひと

への訪問
ほうもん

  ６．いずれも知
し

らない 

４．児
じ

童
どう

に関
かん

する相
そう

談
だん

 

１．知
し

っている         ２．知
し

らない 

１．名前
なまえ

も活動
かつどう

の内容
ないよう

もよく知
し

っている 

２．名
な

前
まえ

は聞
き

いたことがあるが、活動
かつどう

の内容
ないよう

はよく知
し

らない 

３．名
な

前
まえ

も活
かつ

動
どう

の内
ない

容
よう

も知
し

らない 

福祉
ふ く し

施答
し さ く

全般
ぜんぱん

について 

１．どちらかというと入 手
にゅうしゅ

しやすくなった             

２．どちらかというと入 手
にゅうしゅ

しにくくなった             

３．特
とく

に変化
へんか

はない 
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問
とい

28 社会
しゃかい

福祉協
ふくしきょう

議会
ぎかい

は、様々
さまざま

な福祉
ふくし

問題
もんだい

の解決
かいけつ

に向
む

けた活
かつ

動
どう

や支
し

援
えん

を 行
おこな

っ

ています。社
しゃ

会
かい

福
ふく

祉
し

協
きょう

議
ぎ

会
かい

が 行
おこな

う活動
かつどう

・支援
しえん

として、今後
こんご

、 充 実
じゅうじつ

して

ほしいものはどれですか。【〇は３つまで】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問
とい

29 社会
しゃかい

福祉
ふくし

サービスを充 実
じゅうじつ

させていくうえで、行 政
ぎょうせい

と地域
ちいき

住 民
じゅうみん

の関係
かんけい

に

ついて、あなたのお 考
かんが

えに 最
もっと

も近
ちか

いものは何
なん

ですか。【〇は 1 つだけ】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．ボランティア活動
かつどう

への参加
さんか

促進
そくしん

と支援
しえん

 

２．住 民
じゅうみん

による身近
みぢか

な支
ささ

え合
あ

い活
かつ

動
どう

への支援
しえん

 

３．誰
だれ

もが安心
あんしん

して在宅
ざいたく

で生活
せいかつ

するための福祉
ふくし

サービスの提 供
ていきょう

 

４．身近
みぢか

なところで福祉
ふくし

の相談
そうだん

ができる窓口
まどぐち

の設置
せっち

 

５．児童
じどう

・生徒
せいと

・地域
ちいき

住 民
じゅうみん

を対 象
たいしょう

とした福祉
ふくし

教 育
きょういく

の推進
すいしん

 

６．福祉
ふくし

に関
かん

する 情
じょう

報
ほう

発
はっ

信
しん

（インターネット等
など

を含
ふく

む） 

７．子
こ

育
そだ

てに関
かん

する支
し

援
えん

 

８．高齢者
こうれいしゃ

や 障
しょう

がいのある方
かた

など援助
えんじょ

を必要
ひつよう

とする方々
かたがた

やそれらの団体
だんたい

への

支援
しえん

 

９．金
きん

銭
せん

管
かん

理
り

が自
じ

分
ぶん

でできない人
ひと

の金
きん

銭
せん

の預
あず

かりや出
だ

し入
い

れ 

10．判断
はんだん

能 力
のうりょく

が丌十分
ふじゅうぶん

な高齢者
こうれいしゃ

や 障
しょう

がいのある方
かた

などの、福
ふく

祉
し

サービスを 

利
り

用
よう

するための手
て

続
つづ

きの代行
だいこう

 

11．その他
た

（                             ） 

12．特
とく

にない 

１．まず家庭
かてい

や地域
ちいき

で助
たす

け合
あ

い、できない場合
ばあい

に行 政
ぎょうせい

が援助
えんじょ

する 

２．まず行 政
ぎょうせい

が実施
じっし

し、できない場合
ばあい

に住 民
じゅうみん

が 協 力
きょうりょく

する 

３．福祉
ふくし

に関
かん

する課
か

題
だい

については、 行
ぎょう

政
せい

も 住
じゅう

民
みん

も 協
きょう

力
りょく

し合
あ

い、ともに取
と

り組
く

む 

４．社会
しゃかい

福祉
ふくし

を実施
じっし

する責任
せきにん

は行 政
ぎょうせい

にあるので、住 民
じゅうみん

は特
とく

に 協 力
きょうりょく

しなくても

よい 

５．その他
た

（                               ） 

６．わからない 
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問
とい

３0 今後
こんご

、地域
ちいき

福祉
ふくし

の基盤
きばん

整備
せいび

のために、飯塚市
いいづかし

はどのような施答
しさく

を優先的
ゆうせんてき

に取
と

り組
く

むべきだと思
おも

いますか。【〇は３つまで】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１．自治会
じ ち か い

（町 内 会
ちょうないかい

・区
く

など）などを基盤
きばん

とした地域
ちいき

の支
ささ

え合
あ

いのしくみの再
さい

構
こう

築
ちく

 

２．ボランティアやＮＰＯの育成
いくせい

と活動
かつどう

の促進
そくしん

 

３．身近
みぢか

なところでの相談
そうだん

窓口
まどぐち

の充 実
じゅうじつ

 

４．福祉
ふくし

サービスに関
かん

する情 報
じょうほう

提 供
ていきょう

や案内
あんない

の充 実
じゅうじつ

 

５．住 民
じゅうみん

やボランティア・ＮＰＯが地域
ちいき

福
ふく

祉
し

活
かつ

動
どう

を 行
おこな

う拠
きょ

点
てん

整
せい

備
び

 

６．高齢者
こうれいしゃ

や 障
しょう

がいのある方
かた

が、安
あん

心
しん

して在
ざい

宅
たく

生
せい

活
かつ

を続
つづ

けられるサービス提 供
ていきょう

体制
たいせい

の整備
せいび

 

７．高齢者
こうれいしゃ

や 障
しょう

がいのある方
かた

が、在
ざい

宅
たく

生
せい

活
かつ

を続
つづ

けられなくなったときに入 所
にゅうしょ

で

きる施設
しせつ

の整備
せいび

 

８．福祉
ふくし

サービス利用者
りようしゃ

のニーズに対応
たいおう

したサービスメニューの多
た

様化
ようか

 

９．福祉
ふくし

サービスの質
しつ

を評価
ひょうか

（第三者
だいさんしゃ

評価
ひょうか

）するためのしくみづくり 

10．福祉
ふくし

サービス利用者
りようしゃ

の苦情
くじょう

解決
かいけつ

のしくみづくり 

11．認知症
にんちしょう

や知的
ちてき

・精
せい

神
しん

障
しょう

がいなどにより判
はん

断
だん

能
のう

力
りょく

が丌
ふ

十
じゅう

分
ぶん

な方
かた

への日 常
にちじょう

生活
せいかつ

支援
しえん

の充 実
じゅうじつ

 

12． 心
こころ

や 体
からだ

の健
けん

康
こう

づくりなどの保
ほ

健
けん

福
ふく

祉
し

に関
かん

する取
と

り組
く

み 

13．福祉
ふくし

教 育
きょういく

の充 実
じゅうじつ

 

14．人権
じんけん

が尊 重
そんちょう

され、人
ひと

と人
ひと

とのつながりを大切
たいせつ

にするためのしくみづくり 

15．いじめや虐 待
ぎゃくたい

を防止
ぼうし

するためのしくみづくり 

16．子
こ

育
そだ

てを支援
しえん

するためのしくみづくり 

17．災害
さいがい

時
じ

に高齢者
こうれいしゃ

や 障
しょう

がいのある方
かた

などが安全
あんぜん

に避難
ひなん

できるようなしくみづ

くり 

18．高齢者
こうれいしゃ

や 障
しょう

がいのある方
かた

、子
こ

ども連
づ

れ等
など

、誰
だれ

もが利用
りよう

しやすい道路
どうろ

や公 共
こうきょう

交通
こうつう

機関
きかん

、生活
せいかつ

環 境
かんきょう

の整備
せいび

 

19．その他
た

（                               ） 

20．特
とく

にない／わからない 
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問
とい

３1 最後
さいご

に、だれもが安心
あんしん

して暮
く

らすことができるまちづくりを地域
ちいき

住 民
じゅうみん

、

福祉
ふくし

団体
だんたい

、行 政
ぎょうせい

等
など

が協 働
きょうどう

で進
すす

めるためには、どうしたらよいかなど、地
ち

域
いき

福
ふく

祉
し

に対
たい

するご意
い

見
けん

、ご要
よう

望
ぼう

等
など

がありましたら、ご自
じ

由
ゆう

にお書
か

きください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～ ご 協
きょう

力
りょく

いただき、 誠
まこと

にありがとうございました ～ 

ご回
かい

筓
とう

後
ご

は、同封
どうふう

の返信用
へんしんよう

封筒
ふうとう

に入
い

れ（切手
きって

丌要
ふよう

）、 

８月
がつ

８日
か

（水
すい

）までに、投
とう

函
かん

してくださるようお願
ねが

いいたします。 

 


